
Видеоконсультация.  Инструкция для пациента 
Предстоящие видеоконсультации Вы увидите в приложении: 

● на стартовой странице “Здоровье”  
● в разделе “События”. 

 



 
 

За 15 минут до начала консультации в разделе “Здоровье” появится ссылка на консультацию, 

 
а в разделе “Сообщения” откроется чат с врачом, куда можно писать вопросы и прикреплять 
файлы. 
 



   
 
Также за 15 минут до начала консультации система предоставит возможность проверить работоспособность 
ваших аудио- и видео настроек. Перейдите в окно консультации и нажмите “Проверить настройки 
связи” 



  



 

В назначенное время перейдите к консультации через раздел “Здоровье” 
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